FORMULÁŘ PRO UPLATNĚNÍ REKLAMACE
Prodávající: Reklamnidarky.cz, s.r.o.
Sídlo/Provozovna: Masarykovo náměstí 223/2, 664 51 Šlapanice
IČ: 23581336 DIČ: CZ23581336  | E-mail: info@reklamnidarky.cz

1. ÚDAJE O KUPUJÍCÍM
Jméno a příjmení / Název firmy: __________________________________________________
Adresa: __________________________________________________________________________
Telefon: __________________________ E-mail: _____________________________________
Číslo objednávky / Faktury: ________________________________________________________
2. SPECIFIKACE REKLAMOVANÉHO ZBOŽÍ
Název zboží: ______________________________________________________________________
Počet reklamovaných kusů: ___________
Typ zboží: [ ] S potiskem (zakázková výroba) | [ ] Bez potisku
3. POPIS VADY
(Popište prosím podrobně, v čem vada spočívá, případně jak vznikla) __________________________________________________________________________________


4. NÁVRH NA VYŘÍZENÍ REKLAMACE
[ ] Oprava / Přetisk zboží [ ] Výměna za bezvadné kusy [ ] Přiměřená sleva z kupní ceny [ ] Vrácení peněz (pouze u vad, které nelze odstranit)
Číslo bankovního účtu pro případné vrácení platby: _______________________________________
5. PROHLÁŠENÍ KUPUJÍCÍHO
Beru na vědomí, že dle VOP společnosti Reklamnidarky.cz, s.r.o. účinných od 1. 1. 2026 je lhůta pro vyřízení reklamace pro spotřebitele 30 dnů a pro podnikatele (B2B) sjednána v délce 60 dnů. U zboží s potiskem nelze uplatnit právo na odstoupení od smlouvy bez udání důvodu (§ 1837 písm. d) občanského zákoníku).
V _______________________ dne ______________ Podpis: _________________________

